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Bagaimana perkembangan di Indonesia ? 



Regulasi 
 Kemenkes 
 BPOM 

Reimburse 
(Klaim) 

• JKN/BPJS 
• INA CBGs/DRGs 
• CCM 

Layanan 
 (Tempat) 
 (Profesi) 
 (Waktu) 
 (Cara) 

 

1. Kebijakan(Policy) 2. Pembiayaan (Finance/Budget ) 

3. Layanan (Services) 

Sistem Kesehatan Nasional 

HTA 

HEALTH NEED  
ASSESSMENTS 

(HNA) 

NATIONAL HEALTH 
ACCOUNTS 

(NHA) 

1. Protecting the people 
2. Guiding the doctors 
3. Empowering the professions 

INPUT     PROSES    OUPUT     IMPACT     

UUPK 29/2004 
Medical Act 1858, 1983 

GMC UK 



Sistem Pendidikan (Nasional) 
Kedokteran 

Kemendikbud 
Universitas/Fakultas 

Mengesahkan Standar Pendidikan 

Registrasi STR 



Sistem Pendidikan (Nasional) 
Kedokteran 

Kemendikbud 
Universitas/Fakultas 

Disiplin Profesi 

(MKDKI)  



2013 n = 21  

2014 n =37  

Jumlah Kasus = 142 kasus (2013=21, 2014=37, 2015=47 & 2016=37) 

PEMETAAN (MAPPING) KONDISI AWAL:    

SERAH TERIMA 15 JULI 2016  DARI MKDKI II PERIODE 2013 - 2016 

N = 142  

2016 n = 37 

2015 n = 47  



Strategi MKDKI III Periode 2016 ï 2021 
SK Menkes RI No. HK 02.02/Menkes/350/2016 

15 Juli  
2016 

15 Juli  
2021 

2. Aktivitas 
1 



Tugas 

& 

Kewajiban  

Dokter 

 

Kewenangan  

Klinis 

 

 

Keselamatan 

Pasien 

 

Pelanggaran 

Disiplin 

&/  

Kelalaian 

Hukum Kedokteran Sistem Anglo-Saxon 

Disesuaikan dengan Republik Indonesia   

UU RI 12/2011 LNRI Tahun 2011 Nomor 82 

UU RI 29/2004 LNRI Tahun 2004 Nomor 116 

1. UU 29/2004 Psl 44 s/d 51 

2. PMK 1438/2010 BNRI 

2010/464 

1. UU  44/2009 Psl 35 

2. PERPRES 77/2015 Psl 17 & 18 

3. PMK 755/2011 

1. UU 44/2009 Psl 43 

2. PMK 11/2017  juncto 

PMK 1691/2011  

1. UU 29/2004 Psl  55 s/d 70  

2. UU 36/2014 Psl  49 



SPO 
PNPK 

Sumber 

Daya 

Fasyankes 

PPK 

CP PPK 
Profesi 

Lain 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Latent Errors 

Active Errors 

KTD 

2. PMK 11/2017 



Performance Competency Errors 

1. Measurement 

2. Assessment 

3. Improvement 

 

1. Latent Error 

2. Active Errors 

3. Near Missed 

 

1. Diagnosis 

2. Pemeriksaan 

Penunjang 

3. Terapi 

4. Prosedur 

Tindakan 

5. Komplikasi 

6. Prognosis 

7. Komunikasi & 

Ijin  Tindakan 

 

Likehood  

Probability  

> 50% 

Sentinel  

Proses Pengambilan Putusan MKDKI 2016 - 2021:  

Kombinasi Anglo Saxon - Cambridge Models dan Evidence-based 

Tracer Methodology 



PENTING:  



PENTING:  



BNRI No.1787/2017 



2016 2017 2018 2019 2020 2021

Target 37 40 41 43 43 45

Capaian 40 65 49 45 13

Pengaduan 39 30 39 33 28

Berproses 0 0 3 21 28
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              ANALISIS/MONITORING KINERJA MKDKI 2016 – 2021 (s/d 12 Okt 2020) 

X Chart 
Jumlah Kasus (N ) = 269 

Selesai = 212 (78.8%) 
     PTUN  = 3 (1.4%)       MA= 1 
     Sesuai Putusan MKDKI 
 Proses =    57 (21.2%) 

Means = 42 

SD =19 

SE =  8 

UCL = 58 

(+2SE) 

LCL = 26 

(-2SE) 

RCA = Common cause variation 

RCA = Special cause variation 

                             COVID -19 

Tindak Lanjut: 
1. Telah disusun RAK s/d  
       Desember 2020 
      dengan RAB 94.5% 
2. Sidang secara daring 
3. Penerapan Protokol 

Kesehatan 

32 



Distribusi  57 Kasus Pengaduan Disiplin  Yang Sedang Diproses MKDKI  

( Kondisi : 12 Oktober 2020) 
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Peraturan Presiden RI  

No. 12/2013  

Jaminan Kesehatan 

 

Peraturan Menkes RI  

No. 755/2011  

Komite Medik 

Peraturan Menkes RI  

No. 1438/2010  

Standar Pelayanan Kedokteran 

UU RI No. 44/2009 Psl 36 

Perpres  RI No. 77/2015 Psl 17 & 18 



Perpres  RI No. 77/2015 Psl 17 & 18 



UU No. 29/2004  
Praktik Kedokteran 

 Psl 44 ayat 3 
Standar Pelayanan 

Kedokteran 

PerMenKes  
No 1438/IX/2010 
Standar Pelayanan 
Kedokteran (SPK) 

Berita Negara 
Tahun 2010 No 464 

24 Sept 2010 

SPK 

PNPK 

SPO 

Dibuat   : Profesi 
Disahkan: Menkes 

Dibuat & ditetapkan:  
Pimpinan RS 

 Panduan Praktik Klinis 

 Clinical Pathways 
 Algoritme 
 Protokol 
 Prosedur 
 Standing Order 

1. Pengertian (Definisi) 
2. Anamnesis 
3. Pemeriksaan Fisik 
4. Kriteria Diagnosis 
5. Diagnosis 
6. Diagnosis Banding  
7. Pemeriksaan Penunjang 
8. Terapi 
9. Edukasi 
10.Prognosis  
11. Kepustakaan 

Dikoordinasikan: Komite Medis 
Disusun: SMF 

RINGKASAN PERATURAN 
MENTERI KESEHATAN 

No. 1438/Menkes/Per/IX/2010 

DF’2010 



+  360 Degree 
(Mini-PAT) =  Kewenangan 

Klinis 



SAFETY =          1 
             RISKS X ERRORS        

RISKS =     B A R R I E R S 
           KOMPETENSI X MOTIVASI  

KINERJA    = MOTIVASI X KOMPETENSI  
(Performance)               BARRIERS 

Knowledge-based 








