PERAN

MAJELIS KEHORMATAN DISIPLIN KEDOKTERAN INDONESIA
(MKDKI)
DALAM SENGKETA MEDIS
(DISIPLIN PROFESI)

Dody Firmanda
Ketua MKDKI
(2016-2021)

Disampaikan pada acara Zoom Webinar “Restorative Justice atas Penyelesaian Sengketa Medis; Upaya Perlindungan Hukum”

. e 8 e 3 C— — & . e o m o~



; ALUR PENANGANAN PENGADUAN PELANGGARAN DISIPLIN

Peraturan Konsil Kedokteran Indonesia
e A il ~ NOMOR10B6UMKDKINIIZO1s
Tata Cara Penanganan Pengaduan Dokter dan Dokter Gigi LA R : N A it
(BNRI Tahun 2017 Nomor 1787) T
9' SM‘.‘ PENGADUAN
Musyawarah Il. MEMERIKSA
PENGADUAN
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PEMERIKSAAN
Proses Pemeriksaan & Putusan Pengaduan PENGADU
Perkonsil 50/2017 _—
i. Sidang Pemeriksaan Awal Psl 33-36 MUSYAWARAH ~ oA =
ii. Verifikasi P<| 37-42 — W:
ii. Laporan Verifikasi Psl 43 ———
iv. Sidang Pemeriksaan Pengadu Ps! 44-47 SAKSI
v. Sidang Pemeriksaan Saksi P<l 48-51, Psl 62-63
vi. Sidang Pemeriksaan Ahli 7/ £4.56 PR
vii. Sidang Pemeriksaan Teradu Psl 62-75
viii. Sidang Musyawarah Putusan Psl 76-82 R e TRADY
ix, Sidang Baca Putusan Psl 63 A
DARI TERADU
Putusan Sela:
1. Persyaratan Pengaduan P'sl 35 MUBYAWARAH
2. Ketidak hadiran Pengadu Ps| 45(3)
3. Alasan Pengaduan tidak cukup layak dan kuat e oA -
Ps! 5'(2) PENGADUAN
4. Pencabutan Pengaduan Pasal 53 :
: BACAPUTUSAN e )

5. Teradu meninggal dunia Ps| 54
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BAB IV
ALAT BUKTI

Pasal 18 Pasal 79
(1) Alat Bukti yang dapat diajukan di muka sidang yaitu: , ) . . .
- (1) Putusan didasarkan pada paling sedikit 3 (tiga) alat bukti

a. surat;

— b, dokumen baik cetak maupun elektronik; yang sah sebagaimana dimaksud dalam Pasal 18 ayat (1)
c. keterangan saksi; dan keyakinan MPD.
d. keterangan ahli; dan/atau (2) Dalam hal sidang musyawarah MPD sebagaimana
B Meterangen Terari dimaksud dalam Pasal 77 ayat (2) menyimpulkan tidak

(2) Pengajuan alat bukti oleh Pengadu dan Teradu bukar ada pelanggaran disiplin yang dil akukan Teradu, MPD

menjatuhkan Putusan Teradu dinyatakan tidak bersalah

atas Pengaduan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 23

merupakan kewajiban melainkan hak.

o Dokumen:
1, Tata Kelola RS

2. Tata Kelola Klinis ayat (1) huruf a.
3. Daftar Kewenangan Klinis RS (3) Dalam hal sidang musyawarah MPD sebagaimana
4, (Rekomendasi) Kewenangan Klinis Teradu dari Komite Medis dimaksud dalam Pasal 77 ayat (2) menyimpulkan

3. Surat Tugas Kewenangan Klinis Teradu dari Dir RS
6. Panduan Praktik Klinis (PPK) Tata Laksana Kasus yg telah disahkan Dir RS
7. Panduan Praktik Klinid (PPK) Prosedur Tindakan yg telah disahkan Dir RS

terdapat pelanggaran disiplin yang dilakukan Teradu,
MPD menjatuhkan Putusan Teradu dinyatakan bersalah

8, Clinical Pathways Kasus yg telah disahkan Dir RS atas Pengaduan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 23
9. Daftar Formularium RS yg telah disahkan Dir RS ayat (1) huruf b.
10. Rekam Medis pasien (4) Putusan mengenai pelanggaran disiplin Dokter dan

g iﬂ:ahl{:;sthways e Dokter Gigi, tidak merupakan alat bukti di bidang hukum

13. Audit Klinis pidana dan perdata.




ANALISIS/MONITORING KINERJA MKDKI 2016 — 2021 (s/d 24 Juli 2020)

X Chart

Jumlah Kasus (N ) = 264
Selesai =212 (80.3%)

PTUN =3 (1.4%)—> MA=1

Sesuai Putusan MKDKI
Proses = 52 (19.7%)

Tindak Lanjut:

1. Telah disusun RAK s/d
Desember 2020
dengan RAB 94.5%

2. Sidang secara daring

3. Penerapan Protokol
Kesehatan

@ RCA = Common cause variation

UCL =58
(+2SE)
>0 49
Means = 42 /
sSD =1940 +40- —
SE=8
30 28
LCL =26
(-2SE) 21
20
@
10 ) —
3 RCA = Special cause variation
0 0 COVID -19
O 4
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Target 37 40 41 43 43 45
Capaian 40 65 49 45 13
Pengaduan 39 30 39 33 28
Berproses 0 0 3 21 28
—Target Capaian ——Pengaduan Berproses




DISTRIBUSI 52 KASUS PENGADUAN DISIPLIN YANG SEDANG BERPROSES
( KEADAAN S/D 24 JULI 2020)
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JAMINAN KESEHATAN

MUTLU PEIAYAINAN

Peraturan Presiden RI
No. 12/2013

Jaminan Kesehatan

Efektifitas Tindakan
Sesuat Kebutuhan Pasten

INA CI3C
Peraturan Menkes RI

No. 755/2011

Penugasan Klinis

Kewenangan Klinis
Komite Medik Daftar Kewenangan Klinis di
Rumah Sakit
Peraturan Menkes RI

No. 1438/2010 Prosedur

Tindakan

Standar Pelayanan Kedokteran

UU RI No. 44/2009 Psl 36 T
Perpres RI No. 77/2015Psl 17 & 18 s (CLINICAL GOVERNANCE)




PERATURAN MENTERI KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
NOMOR 755/MENKES/PER/IV/2011

TENTANG
PENYELENGGARAAN KOMITE MEDIK DI RUMAH SAKIT

Adpun tujuan dari Peraturan Menteri Kesehatan yang baru ini adoloh untuk

mengl tata Kelola Kl (eliical qovernance) yang bai E

pE
terll

i

ayoran medu eselamatan posier n dirumoh sokit lebih terjomin oan

dngi serta mengatur penyelenggaraan Komite mealk di sefigp rumoh

it delam rangha peringkatan profesionalisme stof medis.
Perpres RI No. 77/2015Psl 17 & 18 &




RINGKASAN PERATURAN

MENTERI KESEHATAN beua‘r : Profesi
No. 1438/Menkes/Per/IX/2010 Disahkan: Menkes

UU No. 29/2004
Praktik Kedokteran
Psl 44 ayat 3 Dikoordinasikan: Komite Medis
Standar Pelayanan Disusun: SMF
Kedokteran

PerMenKes
No 1438/IX/2010
Standar Pelayanan
Kedokteran (SPK)
Berita Negara
Tahun 2010 No 464
24 Sept 2010




SAFETY = 1
RISKS X ERRORS

RISKS = BARRTIERS
KOMPETENSI X MOTIVASI

KINERJA = MOTIVASI X KOMPETENSI
(Performance) BARRIERS
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Lebih Lanjut tentang MKDKI:

1. Artikel:

http://kki.go.id/index.php/tentangkami/index/1206/1245/
1401

2. Jadwal Sidang/Rencana Aksi Kegiatan (RAK) setiap bulan:

http://www.kki.go.id/index.php/tentangkami/index/1206/
1245/1351/1541/rak-mkdki-agusus-2020

3. Monitoring Laporan Kinerja (setiap minggu):
http://kki.go.id/index.php/tentangkami/index/1206/1245/
1265/1540/14-juli-2020

TERIMA KASIH
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